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Information über die Verarbeitung personenbezogener Daten

1		 Verantwortlichkeiten

1.1	 Verantwortlichkeiten
Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist:

Ostsee Finanz GmbH
Langer Steinschlag 7
23936 Grevesmühlen
Tel.: 	 03881 48 10 328
E-Mail: info@osf-partner.de

Vertreten durch den Geschäftsführer Klaus Rehnelt

1.2	 Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Es wurde ein Datenschutzbeauftragter benannt. Diesen erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten:

QDIS – Datenschutzberatung Kunz
Marco Kunz
Erlenweg 27
19086 Plate
Tel.: 	 03861 30 29 061
E-Mail: datenschutz@osf-partner.de

1.3	 Beschreibung
Verarbeitung personenbezogener Daten des Betroffenen, soweit die Verarbeitung für die Erfüllung eines Vertrags erforder-
lich ist, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist. Dies gilt ebenso für die Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, 
die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen. Die Verarbeitung gründet auf der Begründung, Durchführung oder Be-
endigung eines rechtsgeschäftlichen oder rechtsgeschäftsähnlichen Schuldverhältnisses mit dem Betroffenen und ist somit 
erforderlich. Ein rechtsgeschäftsähnliches Schuldverhältnis kann bereits durch die „Anbahnung eines Vertrags“ entstehen, 
aber auch durch in der Aufnahme von Vertragsverhandlungen und ähnlichen geschäftlichen Kontakten begründet sein. 
Erforderliche Daten werden grundsätzlich beim Betroffenen erhoben.

1.4	 Zweck der Datenverarbeitung
•	 Im Rahmen des mit Ihnen geschlossenen Maklervertrags beraten wir Sie und vermitteln Ihnen Versicherungsverträge, 

Kapitalanlageprodukte sowie Finanzierungsprodukte. Zudem betreuen wir Sie gemäß der uns erteilten Vollmacht in Ihren 
Versicherungs- und Finanzangelegenheiten. Dies gilt, je nach Beauftragung, auch für bereits bestehende Vertragsverhält-
nisse oder deren Vertragsübertragung beziehungsweise Umdeckung. Hierzu benötigen wir von Ihnen im Rahmen von 
Datenaufnahmen, Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, Beratungsdokumentationen, Vertragsantrag, Kommu-
nikation mit den Produktgebern sowie der Vertragsbetreuung personenbezogene Daten, gegebenenfalls einschließlich 
besonderer Kategorien personenbezogener Daten (wie insbesondere Gesundheitsdaten, genetische Daten, Religionszu-
gehörigkeit). 

•	 Um unsere Ihnen gegenüber bestehenden Pflichten aus dem Maklervertrag zu erfüllen, erheben wir personenbezogene 
Daten, einschließlich besonderer Kategorien personenbezogener Daten, direkt bei Ihnen. Daneben erheben wir Ihre 
Daten, einschließlich besonderen Kategorien personenbezogener Daten, gegebenenfalls auch bei dritten Stellen, insbe-
sondere bei Ihren bisherigen Versicherern. 

•	 Ihre Daten verarbeiten wir im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorgaben gegebenenfalls auch zu Zwecken, die nicht 
direkt mit Ihrem Vertrag zusammenhängen. Solche können sich etwa aus dem Steuerrecht oder dem Geldwäschegesetz 
ergeben. 

Informationspflicht gem. Art. 13, 14 DSGVO –  
Versicherungsmaklervertrag
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•	 Darüber hinaus verarbeiten wir Ihre Daten, gemäß Ihrer Einwilligung, zum Zwecke der Werbung oder der Markt- bzw. 
Meinungsforschung und zur Kundenzufriedenheitsbefragung. Dieser Nutzung können Sie jederzeit formlos mit Wirkung 
für die Zukunft widersprechen. Um Ihr Widerspruchsrecht auszuüben, nutzen Sie bitte die unter Ziffer 1 aufgeführten 
Kontaktmöglichkeiten. Bei jeder Nachricht im Sinne dieses Absatzes werden Sie von uns erneut auf Ihr Widerspruchsrecht 
hingewiesen.

1.5	 Rechtsgrundlage
•	 Die unter Punkt 1.7 genannten personenbezogenen Daten sind zur Durchführung des Maklervertrags einschließlich der 

Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich. Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) 
DSGVO. 

•	 Sofern die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten, zur Durch-
führung des zwischen uns geschlossenen Maklervertrags erforderlich ist, basiert deren Verarbeitung, einschließlich der 
Erhebung und der Weitergabe an Dritte, auf Ihrer expliziten Einwilligung gemäß Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO. 

•	 Alle von Ihnen erteilten datenschutzrechtlichen Einwilligungen gelten unabhängig vom Zustandekommen des beantrag-
ten Vertrages und auch für die entsprechende Prüfung bei anderweitig zu beantragenden Versicherungsverträgen oder 
bei künftigen Antragstellungen, die wir für Sie vornehmen. 

•	 Sofern Sie Mitglied einer kirchensteuererhebenden Religionsgemeinschaft sind, basiert die Verarbeitung der Daten über 
Ihre Zugehörigkeit auf Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a, b DSGVO sowie auf § 22 Abs. 1 Nr. 1 Buchstabe a BDSG. Diese Daten sind 
insbesondere zur Berechnung von Produkten der privaten und betrieblichen Altersversorge erforderlich. 

•	 Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen, insbesondere gesetzlichen, Ver-
pflichtung erforderlich ist, der wir als Ihr Makler unterliegen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO als Rechtsgrundlage. 

•	 Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich 
und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten von Ihnen als Betroffenem das erstgenannte Interesse 
nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung (z. B. Verteidigung 
bei rechtlichen Streitigkeiten, Anspruchsdurchsetzung etc.).

1.6	 Quellen der personenbezogenen Daten (Art. 14 DSGVO)
•	 Grundsätzlich erheben wir die zur Durchführung des Maklervertrags benötigten personenbezogenen Daten, einschließ-

lich besonderer Kategorien personenbezogener Daten, bei Ihnen selbst.

•	 Zur Durchführung des Maklervertrags kann es notwendig sein, dass wir Ihre personenbezogenen Daten, einschließlich 
besonderer Kategorien personenbezogener Daten, bei Ihren bisherigen Versicherungsmaklern sowie derzeitigen und ver-
gangenen Versicherern erheben und im Rahmen des im Maklervertrag vereinbarten Verarbeitungszwecks verarbeiten. 

•	 Hierzu werden bei Ihren bisherigen oder aktuellen Maklern oder Versicherern sämtliche vertragsbezogenen Daten, insbe-
sondere die unter Punkt 1.7 dieser Datenschutzhinweise genannten Arten personenbezogener Daten, angefragt und von 
uns zu dem in Punkt 1.4 dieser Datenschutzinformation genannten Verarbeitungszweck verarbeitet. 

•	 Sofern Sie im Rahmen Ihrer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung in die Anfrage und Verarbeitung besonderer 
Kategorien personenbezogener Daten bei Dritten gesondert einwilligen, weisen Sie diese Stellen an, uns diese personen-
bezogenen Daten unverzüglich zu übermitteln. Diese Einwilligung können Sie selbstverständlich jederzeit ohne Angabe 
von Gründen mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

•	 Sofern der Dritte einer Schweigepflicht gemäß § 203 StGB unterliegt, so etwa die Angehörigen und mitwirkenden Perso-
nen eines Unternehmens der privaten Kranken-, Unfall- oder Lebensversicherung, können Sie diese Personen und Stellen 
im Rahmen Ihrer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung von der Schweigepflicht entbinden. Sofern Sie nicht 
wünschen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten, einschließlich besonderer Kategorien personenbezogener Daten, bei 
dritten Personen oder Stellen erheben, können Sie uns alternativ diese erforderlichen Daten natürlich auch gerne selbst 
beibringen.
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1.7	 Kategorien der personenbezogenen Daten (Art. 14 DSGVO)
Werden personenbezogene Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben, so teilt der Verantwortliche der betroffenen 
Person die Kategorien der personenbezogenen Daten mit.
•	 Personalien (Name, Adresse, Geburtsdatum und -ort, Familienstand, Beruf, Ausbildungsgrad, Staatsangehörigkeit)
•	 Angaben zur familiären Situation (Anzahl/Alter der Kinder, Angaben zu Partner/in)
•	 weitere Kontaktdaten wie Telefon, Fax und E-Mail
•	 Daten zur Legitimation Ihrer Person (z. B. Ausweis, Reisepassdaten)
•	 Fahrzeugdaten, Fahrzeugnutzer (Name, Adresse, Geburtsdatum und -ort, Familienstand und Beruf)
•	 Finanz- und Bonitätsdaten (wie etwa Einkommen, Umsatz und Gewinndaten, Angaben zu Bankverbindungen,  

Kauf- und Leasingverträge)
•	 Angaben zum bestehenden Versicherungsschutz und Ihren bisherigen Versicherern 
•	 Gesundheitszustand bei Beantragung von  z. B. Krankenversicherungsprodukten 
•	 Versicherungsnummer
•	 Beginn und Ende der Elternzeit
•	 Ende Lohnfortzahlung
•	 Ausscheiden aus dem Unternehmen
•	 Angaben zu der für Ihre Person tätigen Dienstleister (Steuerberater / Rechtsanwalt / Makler / Bankbetreuer o. ä.)

1.8	 Speicherdauer
Die Speicherdauer enthält die Information darüber, wie lange wir die Dauer der Speicherung Ihrer personenbezogenen 
Daten vornehmen bzw. wann diese gelöscht werden.

•	 Die Löschfrist richtet sich nach den gesetzlichen Vorgaben,

•	 Personenbezogene Daten, die nicht gesetzlichen Fristen unterliegen, werden mit Ende der Zweckbindung oder nach Auf-
forderung durch die Betroffenen gelöscht; 

•	 Ausnahme: Es liegen nachweisbar zwingende schutzwürdige Gründe des Verantwortlichen für die Verarbeitung vor, die 
die Interessen, Rechte und Freiheiten der betroffenen Person überwiegen oder die Verar¬beitung dient der Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.

1.9	 Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling
Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich 
Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegenüber rechtlicher Wirkung entfaltet oder sie in 
ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt.
•	 Als verantwortungsbewusstes Unternehmen verzichten wir bei der Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten auf eine 

automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling.

1.10	 Datenempfänger

1.10.1	Empfänger der personenbezogenen Daten außerhalb des Unternehmens
•	 Zugriff auf Ihre Daten erhalten in unserem Unternehmen ausschließlich die Beschäftigten, die zur Erfüllung unserer 

vertraglichen und/oder gesetzlichen Pflichten betraut sind. In diesem Zusammenhang können das auch von uns  
eingesetzte Dienstleister und Erfüllungsgehilfen sein.

Soweit wir Ihre Daten an Empfänger außerhalb unseres Hauses übermitteln, erfolgt dies ausschließlich zur Erfüllung  
unserer Vertragspflichten im Rahmen unseres Geschäftszweckes, aufgrund gesetzlicher Bestimmungen oder Ihrer  
ausdrücklich erteilten Einwilligung. Alle dritten Stellen sind den Anforderungen der DSGVO unterworfen. Eine  
fortlaufend aktualisierte Liste, an welche dritten Stellen wir Ihre personenbezogenen Daten weitergeben, finden Sie  
unter https://ostsee-finanz-gmbh.de/kooperationspartner/. Auf Wunsch senden wir Ihnen eine Liste der Drittempfänger 
gern auch postalisch zu.
•	 Sofern wir Gesundheitsdaten zur Voranfrage oder zur Angebotserstellung an Maklerpools, weitere Intermediäre oder an 

den jeweiligen Produktgeber weitergeben, können Sie diese Stellen Ihrer Einwilligungserklärung entnehmen. Eine stets 

https://ostsee-finanz-gmbh.de/kooperationspartner/
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aktuelle Version der Liste aller Maklerpools, Intermediären und Produktgeber, mit denen wir kooperieren, können sie 
ebenfalls aus der Liste der Drittempfänger unter dem bereits vorgenannten Link der Kooperationspartner entnehmen.

1.10.2 Absicht der Übermittlung an ein Drittland oder internationale Organisation
Die Übermittlung personenbezogener Daten an eine „internationale Organisation“ (vgl. Begriffsbestimmung Art. 4 Nr. 26 
DSGVO) oder an Verantwortliche, Auftragsverarbeiter oder sonstige Empfänger in einem Land außerhalb der Europäischen 
Union (EU) und des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) birgt aus Sicht der betroffenen Person besondere Datenschutz-
risiken.
•	 Wir beabsichtigen nicht, Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland oder internationale Organisation zu übermitteln.

2		 Rechte der Betroffenen

2.1	 Recht auf Auskunft
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende 
personenbezogene Daten verarbeitet werden.

2.2	 Recht auf Berichtigung
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung betreffender unrichtiger 
personenbezogener Daten zu verlangen.

2.3	 Recht auf Löschung
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass betreffende personenbezogene Daten 
unverzüglich gelöscht werden.

2.4	 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung
Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen.

2.5	 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung
Die betroffene Person hat das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die 
Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f erfolgt, Widerspruch 
einzulegen.

2.6	 Recht auf Datenübertragbarkeit
Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie einem Verantwortlichen be-
reitgestellt hat, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und sie hat das Recht, diese 
Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen 
Daten bereitgestellt wurden, zu übermitteln.

2.7	 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde
Die betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres 
Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, wenn die Person der Ansicht ist, dass die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. An folgende Aufsichtsbehörde/n kann eine 
solche Beschwerde gerichtet werden:

Der Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Mecklenburg-Vorpommern
Schloss Schwerin
Lennéstraße 1
19053 Schwerin
 
Tel: 	 0385 59494 0
E-Mail:	info@datenschutz-mv.de
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